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1. WSTEP

Czes$¢ szczegotowa informatora o0 egzaminie zawodowym sktada sie ze Wstepu (1.) i dwdch rozdziatow (2. i 3.):

e 2. INFORMACJA O ZAWODZIE, rozdziat zawiera informacje o kwalifikacjach wyodrebnionych w zawodzie, zadania
zawodowe i mozliwosci ksztatcenia w zawodzie wynikajace z podstawy programowej dla zawodu

o 3. WYMAGANIA EGZAMINACYJNE Z PRZYKLADAMI ZADAN, rozdziat zawiera przyktadowe zadania do czesci pisemnej
i cze$ci praktycznej egzaminu.

Przyktadowe zadania zamieszczone w czeéci szczegdtowej informatora nie wyczerpujg wszystkich mozliwych zadan, ktére mogg
wystapi¢ w arkuszach egzaminacyjnych. Informator nie moze tez by¢ gtdwng wskazdwka do planowania procesu ksztatcenia
w zawodzie, gdyz ksztatcenie powinno odbywac sie zgodnie z programami nauczania opracowanymi wedtug obowigzujace;
podstawy programowe] ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego.

Egzamin zawodowy sktada sie z dwoch czesci: pisemnej i praktyczne.

Czes¢ pisemna egzaminu, ktéra jest przeprowadzana na sali egzaminacyjnej z wykorzystaniem elektronicznego systemu
przeprowadzania egzaminu zawodowego, trwa 60 minut i jest w formie testu pisemnego sktadajacego sie z 40 zadan zamknietych.
Kazde zadanie zawiera cztery odpowiedzi do wyboru, z ktérych tylko jedna jest poprawna. Za poprawne rozwigzanie zadan w czesci
pisemnej mozna uzyska¢ maksymalnie 40 punktow.

Czes¢ praktyczna egzaminu polega na wykonaniu przez zdajacego na stanowisku egzaminacyjnym zadania praktycznego, ktorego
rezultatem moze by¢ wyrdb, ustuga lub dokumentacja. Ocena wykonania zadania jest przeprowadzana zgodnie z zasadami
oceniania ustalonymi przez Centralng Komisje Egzaminacyjna.

Wiecej ogélnych informacji 0 egzaminie zawodowym znajduje sie w czesci ogolnej informatora, dostepnej na stronie internetowej
Centralnej  Komisji  Egzaminacyjnej  (https://cke.gov.pl/egzamin-zawodowy/egzamin-zawodowy-formula-2019/informatory-
wyposazenie-osrodkow/informatory).

Wszystkie akty prawne, w tym podstawa programowa, sg dostepne na stronie internetowej Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
(www.cke.gov.pl) oraz na stronach internetowych okregowych komisji egzaminacyjnych.



2. INFORMACJE O ZAWODZIE

2.1 Kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie

W zawodzie opiekun w domu pomocy spotecznej wyodrebniono jedng kwalifikacje:

Symbol kwalifikacji Nazwa kwalifikacji

SP0.03 Swiadczenie ustug opiekuriczo-wspierajacych osobie podopiecznej

2.2 Zadania zawodowe

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie opiekun w domu pomocy spofecznej powinien byé przygotowany
do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPO.03. Swiadczenie ustug opiekuriczo-wspierajacych osobie
podopiecznej

— diagnozowanie stanu biopsychospotecznego osobie podopiecznej,

—  zapewnienie opieki osobie podopieczne;j,

—  utrzymywanie sprawnos$ci osoby podopiecznej i aktywizowanie jej do samodzielnosci zyciowej.

2.3 Mozliwosci ksztalcenia w zawodzie

Od roku szkolnego 2019/2020 ksztatcenie w zawodzie opiekun w domu pomocy spotecznej moze by¢ realizowane w szkole
policealnej o 2-letnim okresie nauczania oraz od 1 wrzesnia 2020 na kwalifikacyjnych kursach zawodowych.



3. WYMAGANIA EGZAMINACYJNE Z PRZYKLADAMI ZADAN

Wymagania egzaminacyjne to sprawdzane na egzaminie zawodowym efekty ksztatcenia i kryteria ich weryfikacji zapisane
w jednostkach efektow ksztatcenia dla danej kwalifikacji w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa
branzowego (https://cke.gov.pl/akty-prawne).

SP0.03. Swiadczenie ustug opiekuriczo-wspierajacych osobie podopiecznej
3.1 Przyktady zadan do czesci pisemnej egzaminu

3.1.1 SP0.03.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Jednostka efektéw ksztafcenia:
SP0.03.1 Bezpieczenistwo i higiena pracy

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh: Uczen:
1) rozrdznia pojecia zwigzane z bezpieczenstwem 4) stosuje zasady segregacji odpadéw

i higieng pracy, ochrona przeciwpozarowg, ochrong
Srodowiska i ergonomig

Przykladowe zadanie
Zuzyty worek stomijny nalezy umiesci¢ w worku na odpady w kolorze

czarnym.
Zielonym.
niebieskim.
czerwonym.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztatcenia:
SPO0.03.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
7) udziela pierwszej pomocy w stanach nagtego 6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych
zagrozenia zycia stanach nagtego zagrozenia zdrowotnego, np. krwotok,
zmiazdzenie, amputacja, ztamanie, oparzenie

Przyktadowe zadanie
W przypadku krwotoku z rany gtebokiej, w ktorej utknefo ciato obce pierwsza pomoc polega na wykonaniu

zimnego okfadu.

opatrunku uciskowego.

zabiegu usunigcia ciata obcego z rany.
opatrunku ostaniajgco-stabilizujacego ciato obce.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: D




3.1.2 SP0.03.2 Podstawy pomocy spotecznej

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.2 Podstawy pomocy spotecznej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguje si¢ jezykiem migowym

2) stosuje jezyk migowy w komunikowaniu sie z osobg
niepetnosprawng wymagajaca alternatywnej komunikacji

Przykladowe zadanie

Co méwi niestyszacy podopieczny do opiekuna?

Odpowiedz prawidtowa: C

A. Dzien dobry, nie moge wstac, jestem bardzo staba prosze mi pomdc usigsc.

B. Dzieni dobry, zjadtam co$ nie$wiezego i bardzo boli mnie brzuch, chce sie potozyé.

C. Dzien dobry, nie spatam catg noc, bardzo boli mnie gtowa, prosze daj mi tabletke i wode.
D. Dzieri dobry, prosze z catego serca, aby poswiecita mi pani chwilke, musimy porozmawiac.

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.2 Podstawy pomocy spotecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
1) okresla cele, zadania i instrumenty polityki spotecznej | 3) wymienia instrumenty polityki spotecznej panstwa
panstwa i mozliwosci jej stosowania

Przyktadowe zadanie

ztozy¢ do

A. powiatowego centrum pomocy rodzinie.
B. Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

C. Narodowego Funduszu Zdrowia.

D. o$rodka pomocy spoteczne;.

Odpowiedz prawidtowa: D

Osoba ubiegajaca sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej, pisemny wniosek o umieszczenie w danej placdwce powinna




3.1.3 SPO0.03.3 Organizowanie ustug opiekunczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Jednostka efektéw ksztafcenia:
SP0.03.3 Organizowanie ustug opiekunczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh: Uczen:
1) postuguje sie dokumentacjg dotyczaca sytuacii 2) analizuje dane dotyczace stanu biopsychospotecznego
biopsychospotecznej osoby podopiecznej osoby podopiecznej zawarte w dokumentacii

Przyktadowe zadanie
Najlepszym zrodtlem pozyskania informaciji o podopiecznej cierpigcej na chorobe Alzheimera jest

ankieta przeprowadzona z podopieczng i pomiar parametrow zyciowych.
ankieta przeprowadzona z podopieczng i obserwacja podopiecznej.
obserwacja podopiecznej i analiza jej dokumentacji medycznej.

wywiad z podopieczng i analiza jej dokumentacji medycznej.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.3 Organizowanie ustug opiekuriczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
2) rozpoznaje warunki, potrzeby i problemy osoby 1) rozpoznaje potrzeby biopsychospoteczne osoby
podopieczne;j podopieczne;

Przyktadowe zadanie

Podopieczna, ktdra od kilku lat przebywa w domu pomocy spotecznej, ostatnio stracita przyjacidtke, z ktéra mieszkata w jednym
pokoju. Krewni i znajomi juz dawno jej nie odwiedzaja. Mieszkanka jest smutna, czesto ptacze, nie moze spa¢ w nocy. Takie
zachowanie podopiecznej moze Swiadczy¢ o niezaspokojonej potrzebie

A. prestizu.

B. szacunku.

C. przynaleznosci.
D. rozwoju osobistego.

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:
SPO0.03.3 Organizowanie ustug opiekuriczo—-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
2) rozpoznaje warunki, potrzeby i problemy osoby 2) rozpoznaje problemy osoby podopiecznej

podopiecznej

Przykladowe zadanie
Ograniczeniem dla podopiecznej, u ktorej wystepuje afazja ruchowa bedzie trudnosé

W rozumieniu mowy.

w wyrazaniu my$li stowami.

w wykonywaniu ruchéw celowych.

W rozpoznawaniu elementdw otoczenia.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: B




Jednostka efektow ksztafcenia:
SPO0.03.3 Organizowanie ustug opiekuriczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh: Uczen:
4) ocenia mozliwosci i deficyty biopsychospoteczne 2) wymienia objawy chorobowe i rodzaje niepetnosprawnosci
wynikajace z wieku, chordb i niepetnosprawnosci wystepujace u osoby podopiecznej
osoby podopiecznej

Przykladowe zadanie

Podopieczna chorujgca na schizofrenie paranoidaing przekonuje personel i wspdtmieszkancdw, ze styszy gtosy komentujace
kazda wykonywang przez nig czynnos¢. Wypowiedzi podopiecznej wskazujg na wystepowanie u niej

A. iluzji.
B. halucynacii.

C. konfabulacii.
D. mysli natretnych.

Odpowiedz prawidtowa: B

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.3 Organizowanie ustug opiekunczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
4) ocenia mozliwosci i deficyty biopsychospoteczne 3) stosuje metody i techniki rozpoznawania deficytow
wynikajace z wieku, chordb i niepetnosprawnosci biopsychospotecznych osoby podopieczne;
osoby podopiecznej

Przykladowe zadanie

Skala oceny zlozonych czynno$ci zycia codziennego LADL, zwana takze skalg Lawtona, bada stopiern samodzielno$ci
podopiecznego miedzy innymi w zakresie

A. spozywania positkow.

B. ubierania si¢ i rozbierania.

C. postugiwania si¢ pieniedzmi.

D. wchodzenia i schodzenia po schodach.

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:
SPO0.03.3 Organizowanie ustug opiekuriczo—-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
5) dobiera metody, techniki i narzedzia do 2) dostosowuje metody i techniki dziatar opiekuriczych do
zaplanowanych dziatai opiekunczych dla osoby potrzeb i mozliwo$ci osoby podopiecznej
podopiecznej

Przykladowe zadanie
U podopiecznej lezacej, narazonej na wystapienie odlezyn, btedem jest

A. jednoczesne stosowanie srodkéw nattuszczajgcych i zasypek w tych samych okolicach.
B. zmiana pozycji utozeniowej co 2 godziny w ciggu dnia.

C. stosowanie diety bogatej w biatko i sole mineralne.

D. nattuszczanie wyniostoSci kostnych.

Odpowiedz prawidtowa: A




Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.3 Organizowanie ustug opiekuriczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
6) okresla zaburzenia psychofizyczne u osoby 2) rozpoznaje objawy zaburzen psychofizycznych u osoby
podopiecznej podopieczne;

Przyktadowe zadanie

Zaburzenia, ktorych objawami sg: spowolniony tok myslenia, obnizony nastr6j, smutek, przygnebienie, lek, niska samoocena
moga Swiadczy¢ o wystapieniu zespotu

A. depresyjnego.
B. maniakalnego.
C. paranoidalnego.
D. amnestycznego.

Odpowiedz prawidtowa: A

3.1.4 SPO.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekunczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekuriczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh: Uczen:
1) wspotpracuje z cztonkami terapeutyczno- 2) charakteryzuje zadania czlonkéw zespotu terapeutyczno-
opiekuriczego opiekuriczego

Przykladowe zadanie

Do podstawowych zadahn zespotéw terapeutyczno-opiekunczych dziatajacych w domach pomocy spotecznej nalezy
opracowanie

regulaminu organizacyjnego.

planu zaje¢ terapeutycznych.
indywidualnych plandw wsparcia.
harmonogramu zaje¢ rehabilitacyjnych.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztatcenia:
SP0.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekunczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
2) stosuje indywidualny plan wsparcia dla osoby 1) opisuje cel indywidualnego planu wsparcia
podopiecznej

Przyktadowe zadanie
Gtéwnym celem opieki paliatywnej jest

A. zapewnienie opieki psychologicznej rodzinie.
B. organizowanie czasu wolnego choremu.

C. przygotowanie rodziny do opieki.

D. poprawa jakosci zycia chorego.

Odpowiedz prawidtowa: D

10



Jednostka efektow ksztafcenia:

SP0.03.4 Wykonywanie czynnos$ci opiekunczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

3) wykonuje czynnosci opiekuriczo-higieniczne
u osoby podopiecznej zgodnie z procedurami
i standardami opieki

3) rozpoznaje wskazania i przeciwwskazania zwigzane
z wykonywaniem czynnosci opiekuriczo-higienicznych
u osoby podopiecznej

Przyktadowe zadanie

W celu zapewnienia higieny podopiecznej lezacej w t6zku z wysoka goraczka i obfitymi potami, opiekun powinien zaplanowaé

umycie podopiecznej i podanie jej positku.

oo w>

Odpowiedz prawidiowa: B

umycie podopiecznej i zmiang jej bielizny osobiste;.
wywietrzenie pokoju i podanie podopiecznej ptynu do picia.
podanie podopiecznej ptynu do picia i lekdw przeciwgoraczkowych.

Jednostka efektow ksztatcenia:

SP0.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekuniczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

4) charakteryzuje ogélng budowe organizmu cziowieka

3) opisuje procesy zyciowe organizmu ludzkiego

Przykladowe zadanie

Na fizjologiczne podwyzszenie wartosci ci$nienia krwi wptywaja;

stres, niewydolno$¢ krgzenia, wiek.
wysitek fizyczny, stan emocjonalny, wiek.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: B

stan emocjonalny, cukrzyca, wyczynowe uprawianie sportu.
wysitek fizyczny, ¢wiczenia oddechowe, zazywanie lekéw hipotensyjnych.

Jednostka efektdw ksztatcenia:

SP0.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekuriczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

5) dokonuje pomiaru parametréw zyciowych

4) monitoruje wartosci parametrow zyciowych

Przyktadowe zadanie

Podopieczna od czterech dni choruje na zapalenie ptuc. Temperatura ciata utrzymuije sie w granicach 38,5-39,5°C.Wskazane

parametry Swiadczg o gorgczce

A. umiarkowane;.
B. nieznacznej
C. znacznej
D. wysokiej

Odpowiedz prawidtowa: A

11




Jednostka efektow ksztafcenia:

SPO0.03.4 Wykonywanie czynnos$ci opiekunczo-wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

7) pomaga osobie podopiecznej w przyjmowaniu lekow
zleconych przez lekarza

3) pomaga osobie podopiecznej w przyjmowaniu lekow
Zleconych przez lekarza réznymi drogami (doustnie, przez
skére, na btony $luzowe), a w przypadku osob, ktdre nie sg
w stanie samodzielnie przyjaé leku, réwniez podaje go
bezposrednio do ust lub na skore, bez naruszania powtok
skérnych.

Przyktadowe zadanie

W sytuaciji, gdy podopieczny odmawia przyjmowania zleconego lekdw nalezy

A. podac lek bez zgody podopiecznego.
podac podopiecznemu lek rozpuszczony w soku.

B.
C. ustali¢ powdd, dla ktérego podopieczny odmawia przyjecia leku.
D. zmobilizowa¢ rodzine, aby codziennie pomagata podopiecznemu w przyjeciu leku.

Odpowiedz prawidtowa: C

3.1.5 SPO0.03.5 Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnosci zyciowej

Jednostka efektdw ksztatcenia:

SPO0.03.5 Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielno$ci zyciowej

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) udziela osobie podopiecznej pomocy w korzystaniu ze
sprzetu pomocniczego

1) opisuje rodzaje sprzetu pomocniczego

Przykladowe zadanie

Na ktorym rysunku znajdujq sie schodotazy (zwane inaczej transporterami schodowymi) stuzace do transportu po schodach

0s6b poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich?

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:
SPO0.03.5. Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnosci zyciowej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
2) przygotowuje osobe podopieczng do samoopieki, 2) charakteryzuje potrzeby w zakresie samoopieki i
samopielegnaciji oraz prowadzenia zdrowego stylu samopielegnacji osoby podopiecznej
zycia

Przyktadowe zadanie

W edukacji zdrowotnej 60-letniej podopiecznej chorej na osteoporoze nalezy uwzgledni¢ miedzy innymi zasady aktywnosci
ruchowej, zabezpieczenie przed upadkami oraz podaz

A. Zelazaiwitaminy A.
B. Zelaza iwitaminy E.
C. wapnia i witaminy D.
D. wapniai witaminy K.

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.5 Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielnos$ci zyciowej

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh: Uczen:
3) pomaga osobie podopiecznej w organizowaniu 2) okresla potrzeby i mozliwosci w zakresie tworzenia
gospodarstwa domowego w warunkach domu pomocy gospodarstwa domowego w warunkach domu pomocy
spoteczne; spoteczne;

Przykladowe zadanie

Dla podopiecznego, ktdry nie radzi sobie z planowaniem wydatkow na zakupy, najlepszym rozwigzaniem bedzie udziat
w treningu

A. kulinarnym.
B. budzetowym.
C. umiejetno$ci spotecznych.
D. umiejetno$ci praktycznych.

Odpowiedz prawidtowa: B
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Jednostka efektow ksztatcenia:
SPO0.03.5 Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielno$ci zyciowej

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
5) udziela wsparcia w rozwigzywaniu problemoéw 2) wspiera osobe podopieczng w rozwigzywaniu problemow

osobistych i spotecznych osoby podopiecznej

Przykladowe zadanie

Do domu pomocy spotecznej przyjeto podopieczng, ktéra pozostawita dom z ogrodem i chce wypetni¢ obowigzki spadkowe.
W tej sytuacji opiekun powinien pomac jej w nawigzaniu kontaktu

A. znotariuszem.

B. Zzradcg prawnym.

C. zsadem rodzinnym.

D. zbiurem nieruchomosci.

Odpowiedz prawidiowa: A

3.1.6 SPO.03.6 Jezyk obcy zawodowy

Jednostka efektdw ksztatcenia:
SP0.03.6 Jezyk obcy zawodowy

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykutowane 2) znajduje w wypowiedzi lub tekécie okreslone informacje

wyraznie, w standardowej odmianie jezyka obcego

nowozytnego, a takze proste wypowiedzi pisemne

w jezyku obcym nowozytnym w zakresie

umozliwiajacym realizacje zadan zawodowych:

a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczace
czynnosci zawodowych (np. rozmowy, wiadomo$ci,
komunikaty, instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykutowane wyraznie,

w standardowej odmianie jezyka

b) rozumie proste wypowiedzi pisemne dotyczace
czynnosci zawodowych (np. napisy, broszury,
instrukcje obstugi, przewodniki, dokumentacje
zawodowg)

Przyktadowe zadanie (j. angielski)
Opiekun w domu pomocy spotecznej, wykonujac podopiecznemu toalete poranng w tdzku, powinien natozy¢

disposable gloves.
face guard.
glasses.

nurse’s cap.

CoOow>

Odpowiedz prawidtowa: A
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Przyktadowe zadanie (j. niemiecki)

Opiekun w domu pomocy spotecznej, wykonujac podopiecznemu toalete poranng w tdzku, powinien natozy¢

einmalige handschuhe.
schutzmaske.

brille.

der haube.

oSO w>

Odpowiedz prawidtowa: A

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.6 Jezyk obcy zawodowy

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
4) uczestniczy w rozmowie w typowych sytuacjach 2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia

zwigzanych z realizacjg zadan zawodowych — reaguje

w jezyku obcym nowozytnym w sposob zrozumiaty,

adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w

formie prostego tekstu.:

a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z innymi
pracownikami, klientem, kontrahentem, w tym
podczas rozmowy telefonicznej) w typowych
sytuacjach zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego (np.
wiadomos¢, formularz, e-mail, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych.

Przykladowe zadanie (j. angielski)

Opiekun wspétpracuje w zespole, ktory komunikuje sie w jezyku angielskim. U jednego z podopiecznych zaobserwowat
trudnosci w oddychaniu. Ktdrego zwrotu powinien uzyc¢, aby przekazac te informacje pielegniarce?

A. The mentee lost of consciousness.

B. The mentee is restless and often cries.

C. The mentee has a very high temperature.

D. The mentee suffers from respiratory disorders.

Odpowiedz prawidtowa: D

Przyktadowe zadanie (j. niemiecki)

Opiekun wspétpracuje w zespole, ktéry komunikuje sie w jezyku niemieckim. U jednego z podopiecznych zaobserwowat
trudnosci w oddychaniu. Ktérego zwrotu powinien uzyc¢, aby przekazac te informacje pielegniarce?

A. Der Schiitzling verlor das Bewusstsein.

B. Der Schitzling ist angstlich und weint oft.

C. Der Schiitzling hat Atembeschwerden.

D. Der Schitzling hat eine sehr hohe Temperatur.

Odpowiedz prawidtowa: C
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3.1.7 SPO.03.7 Kompetencje personalne i spoteczne

Jednostka efektéw ksztafcenia:
SP0.03.7 Kompetencije personalne i spoteczne

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) przestrzega zasad kultury i etyki podczas realizacji 1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki zawodowej w relacjach z
zadan zawodowych osobg podopieczng

Przykladowe zadanie
Opiekun w domu pomocy spotecznej w relacjach z osobg podopieczng powinien przestrzegaé zasad:

A. podmiotowego traktowania, ulegtosci.

B. akceptacji, przedmiotowego traktowania.

C. przedmiotowego traktowania, komunikacji.
D. indywidualizacji, podmiotowego traktowania.

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.7 Kompetencje personalne i spoteczne

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen: Uczen:
4) planuje wykonanie zadania 2) planuje czas przeznaczony na realizacje zadan zawodowych

Przyktadowe zadanie
Indywidualny plan wsparcia mieszkarica zespdt terapeutyczno-opiekuriczy opracowuje na

A. 3 miesigce.
B. 6 miesiecy.
C. 12 miesigcy.
D. 18 miesiecy.

Odpowiedz prawidtowa: C
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3.1.8 SPO0.03.8 Organizacja pracy matych zespotéw

Jednostka efektéw ksztafcenia:
SP0.03.8 Organizacja pracy matych zespotéow

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji

Uczen: Uczen:

2) planuje i organizuje prace zespotu w celu wykonania 3) wyznacza zadania cztonkom zespotu
przydzielonych zadan

Przyktadowe zadanie

Z ktérym specjalistg powinien wspdtpracowac opiekun w domu pomocy spotecznej, aby uzyskac profesjonalne wskazéwki
odnosnie usprawniania ruchowego pacjenta po udarze?

A.  Zmasazysta.
B. Zneurologiem.
C. Zpielegniarka.
D. Zfizjoterapeuta.

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztafcenia:
SP0.03.8 Organizacja pracy malych zespotéw

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczenh: Uczen:
2) dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan 2) wskazuje osoby do wykonania zadania

Przykladowe zadanie
Cztonkami zespotu opiekunczo-terapeutycznego opracowujacego indywidualny plan pomocy i wsparcia sa;

pielegniarka, terapeuta zajeciowy, lekarz.

kierownik oddziatu, pielegniarka, fizjoterapeuta.

opiekun w domu pomocy spotecznej, lekarz, pielegniarka.

opiekun w domu pomocy spotecznej, pracownik socjalny, psycholog.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: D
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3.2 Przykitad zadania do czesci praktycznej egzaminu

Na podstawie informacji o osobie podopiecznej*, zawartej w arkuszu egzaminacyjnym, dokonaj oceny sytuacji zdrowotne;
i psychospotecznej oraz mozliwo$ci osoby podopiecznej. W celu okreslenia zapotrzebowania na profilaktyke przeciwodlezynowa,
na potrzeby egzaminu dokonaj aktualnej (na obecng chwile) oceny zagrozenia wystapienia odlezyn u osoby podopiecznej,
wykorzystujac zmodyfikowang skale Douglas. Sporzadz wykaz czynnosci opiekuna przeciwdziatajgcych rozwojowi odlezyn u osoby
podopieczne;.

Do opracowania zadania wykorzystaj formularze zawarte w arkuszu egzaminacyjnym.

Wykonaj mycie posladkéw, wymiane pieluchomajtek (po oddaniu moczu) oraz zmiane poszewki i poszwy z osobg podopieczng
lezaca w t6zku. Czynnosci wykonaj na fantomie osoby dorostej traktujac go jako osobe podopieczng. Komunikuj sie z osobg
podopieczng cicho, by nie przeszkadzac¢ innym zdajacym.

Przed przystapieniem do wykonania czynno$ci praktycznych, zgto$ przez podniesienie reki przewodniczacemu Zespotu
Nadzorujgcego gotowosé do ich wykonania. Po uzyskaniu zgody przystap do pracy. Czynnoci na fantomie wykonaj w czasie nie
dtuzszym niz 45 minut. Po uplywie tego czasu przewodniczacy ZN przerwie Ci wykonywanie czynnosci stowami ,czas mingt’
o0znaczajgcy zakonczenie procesu oceny przez egzaminatora.

Do wykonania zadania wykorzystaj sprzet, materiaty i Srodki udostepnionena stanowisku egzaminacyjnym. Postepuj zgodnie
z procedurami, uwzgledniajgc zasady ergonomii oraz przepisy bezpieczeristwa i higieny pracy.

Po wykonaniu zadania uporzadkuj stanowisko pracy. Arkusz egzaminacyjny z wypetniong dokumentacjg pozostaw na indywidualnym
stanowisku egzaminacyjnym.

Informacja o osobie podopiecznej

68-letni pan Jan Klik jest wdowcem od 5 lat. Od lat choruje na cukrzyce typu 2. oraz hipercholesterolemie; niedawno przeszedt udar
niedokrwienny mozgu, wynikiem tego jest niedowtad potowiczy lewostronny. Ma syna, ktory nie moze mu zapewni¢ odpowiedniej
opieki, gdyz na state mieszka za granica, czasami odwiedzajg go byli sgsiedzi.

Od tygodnia podopieczny zamieszkat w domu pomocy spotecznej, w 3-osobowym pokoju. Utrata sprawnosci fizycznej
i samodzielnosci spowodowata u niego wzmozone napiecie nerwowe.

Pan Jan stwarza konflikty z wspétlokatorami. Na zwracanie uwagi czy prosby zatagodzenia konfliktow reaguje ptaczem lub agresjq
stowng, w zwigzku z czym wieczory spedza samotnie.

Podopieczny jest mato samodzielny, wymaga pomocy podczas zmiany pozycji; nie radzi sobie tez z czynno$ciami higienicznymi
takimi jak kapiel catego ciata, mycie gtowy czy zmiana bielizny osobistej i poscielowej. Pan Jan umie zadba¢ tylko samodzielnie
0 proteze dentystyczna. Potrafi réwniez sie uczesac oraz spozy¢ positki. Podopieczny nie trzyma moczu, dlatego tez ma zatozone
pieluchomaijtki, zgtasza jednak potrzebe wydalania stolca.

Pan Jan nie przestrzega zalecen dietetycznych; podjada stodycze i pije stodzone napoje owocowe, ktére przynoszg mu znajomi.
Podopieczny niechetnie uczestniczy w rehabilitacji ruchowej, a takze nie respektuje zalecen fizjoterapeuty, ktére dotyczag
wykonywania ¢wiczen w godzinach popotudniowych.

Od pewnego czasu skarzy sie na bol posladkéw, ktory nasila sig przy zabiegach higienicznych. Podczas toalety
u podopiecznego zauwazona wysuszenie i zaczerwienienie skory w okolicy kosci krzyzowo-ogonowe;.

Wg oceny sakli Douglas otrzymat 15 punktow.

* Dane osoby podopiecznej i informacje o nigj sq fikcyjne i zostaty przygotowane na potrzeby egzaminu
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.
Ocenie podlegaé bedg 3 rezultaty:

— arkusz analizy sytuacji zdrowotnej i psychospotecznej oraz mozliwosci osoby podopiecznej,

— arkusz oceny ryzyka rozwoju odlezyn oparty na skali Douglas,

- wykaz czynno$ci opiekuna przeciwdziatajacych rozwojowi odlezyn u podopiecznej

oraz

przebieg mycia po$ladkow, wymiany pieluchomajtek przebieg zmiany poszewki i poszwy z osobg podopieczng lezaca w tozku.
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Arkusz analizy sytuacji zdrowotnej i psychospotecznej oraz mozliwosci osoby podopiecznej

Sytuacja zdrowotna
osoby podopiecznej

Sytuacja
psychospoteczna
osoby podopiecznej

Mozliwosci
osoby podopiecznej
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Arkusz oceny ryzyka rozwoju odlezyn oparty na skali Douglas

Imie i nazwisko osoby podopiecznej

Jan Klik

PESEL

52020107527

Data wykonania oceny

(data egzaminu)

Stan przytomnosci*

petna przytomno$é
i Swiadomos$¢

reaguje na polecenia
i bodzce bolowe/apatia

reaguje tylko
na bodzce bélowe

Czynniki ryzyka 4 pkt. 3 pkt. 2 pkt. 1 pkt
s dieta , , L przyjmowane sgtylkko |, . . L
Odzywianie . dieta niewfasciwa zywienie pozajelitowe
petnowartosciowa ptyny
orusza si¢ na/ prz
- , L chodzi z pomocg pOTLISza Sig na’ przy stale pozostaje
Aktywnosé chodzi samodzielnie . pomocy sprzetu ..
drugiej osoby w 6Zku

ortopedycznego

Czynnos¢ zwieraczy . catkowite
, , zachowana petna sporadyczne moczenie | , ) )
odbytu i cewki L , nietrzymanie moczu nietrzymanie moczu
o czynno$¢ zwieraczy | sie ,

moczowej i stolca

okresowy lub zwigzan
Bol* bez bolu $lad bolu YD ZWAZAY 1 staty bol

Z ruchem

. uszkodzenia ,
. , skdra sucha, . , uszkodzenia tkanek
Stan skory* bez zmian o powierzchniowe, _
zaczerwieniona , gtebokich
wysigk
brak kontaktu,

nie reaguje na zadne
bodzce

Razem punktow:**

* Nalezy podkres$lic opis we wiasciwej rubryce
** Nalezy wpisa¢ sume uzyskanych punktéw

Ryzyko rozwoju odlezyn stwierdza sie u podopiecznych z wynikiem 15 punktéw lub nizszym
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Wykaz czynnosci opiekunki przeciwdziatajacych rozwojowi odlezyn u osoby podopiecznej
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Efekty ksztatcenia sprawdzane przyktadowym zadaniem praktycznym wraz z kryteriami weryfikacji:

Jednostka efektéw ksztatcenia:
SP0.03.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen : Uczen:
5) organizuje  stanowisko  pracy  zgodnie  z | 3) przygotowuje stanowisko pracy do wykonywania
obowigzujacymi wymaganiami ergonomii, przepisami zadan zawodowych zgodnie z wymogami ergonomii,
bezpieczenstwa i  higieny  pracy, ochrony przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony

przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska

6) stosuje Srodki ochrony indywidualnej i podczas
wykonywania zadan zawodowych

1) rozréznia $rodki ochrony indywidualnej

Jednostka efektow ksztatcenia:

SP0.03.3 Organizowanie ustug opiekunczo-wspierajacych dla osoby podopiecznej

biopsychospotecznej osoby podopiecznej

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguje sie dokumentacjg dotyczacq sytuacji | 2) analizuje dane dotyczace stanu

biopsychospotecznego osoby podopiecznej zawarte w
dokumentacji

2) rozpoznaje warunki, potrzeby i problemy osoby
podopiecznej

1) rozpoznaje potrzeby biopsychospoteczne osoby
podopieczne;
2) rozpoznaje problemy osoby podopieczne;

4) ocenia mozliwosci | deficyty biopsychospoteczne
wynikajace z wieku, chordb i niepetnosprawnosci
osoby podopiecznej

1) opisuje  potrzeby
podopieczne;

3) stosuje metody i techniki rozpoznawania deficytow
biopsychospotecznych osoby podopiecznej

5) okreSla mozliwosci i deficyty wynikajace z wieku,
chordb i niepetnosprawnosci osoby podopieczne;

biopsychospoteczne  osoby

5) dobiera metody, techniki i narzedzia do | 3) postuguje sie odpowiednimi metodami i technikami
zaplanowanych dziatann opiekuczych dla osoby oraz  narzgdziami w  wykonywaniu  dziatan
podopiecznej opiekunczych u osoby podopieczne;

6) okresla zaburzenia psychofizyczne u osoby | 1) charakteryzuje zaburzenia psychofizyczne
podopiecznej wystepujace u osoby podopiecznej

Jednostka efektow ksztatcenia:

SPO0.03.4 Wykonywanie czynnosci opiekunczo- wspierajacych u osoby podopiecznej

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

3) wykonuje czynnosci opiekuriczo- higieniczne u osoby
podopiecznej zgodnie z procedurami i standardami
opieki

2) stosuje procedury i standardy opieki w pracy z osobg
podopieczng

6) udziela wsparcia emocjonalnego i pomocy w
zaspakajaniu potrzeb dnia codziennego osobie
podopiecznej

2) uczestniczy w zaspakajaniu potrzeb dnia codziennego
osoby podopiecznej
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Jednostka efektow ksztatcenia:

SP0.03.5 Aktywizowanie osoby podopiecznej do samodzielno$ci zyciowej

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

2) przygotowuje osobe podopieczng do samoopieki,
samopielegnaciji oraz prowadzenia zdrowego stylu
Zycia

4) wspdipracuje z zespotem terapeutycznym w zakresie
wdrozenia osoby podopiecznej do zdrowego stylu
Zycia

4) udziela wsparcia w potrzymaniu pozytywnych relacji
osoby podopiecznej z osobami z najblizszego
otoczenia

2) mobilizuje podopiecznego do budowania pozytywnych
relacji z najblizszym otoczeniem (mieszkancami,
pracownikami zespotu terapeutyczno-opiekuriczego,
rodzing, bliskimi, znajomymi)

7) mobilizuje osobe podopieczng do aktywnosci
w  zaleznosci od  wieku, stanu  zdrowia
i niepenosprawno$ci

5) wspotpracuje z zespotem terapeutycznym w zakresie
aktywizowania osoby podopieczne;

Jednostka efektow ksztatcenia:
SP0.03.7 Kompetencije personalne i spoteczne

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) przestrzega zasad kultury i etyki podczas realizacii
zadan zawodowych

1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki zawodowej
w relacjach z osobg podopieczng

7) wspotpracuje w zespole

3) wspomaga innych czionkdw zespotu podczas
realizacji zadan

Inne zadania praktyczne z zakresu kwalifikacji SPO.03 Swiadczenie ustug opiekunczo-wspierajacych osobie

podopiecznej np.:

— wykonywanie zabiegow opiekuriczo-higienicznych u osoby podopiecznej np.: mycie glowy, mycie ciata, Scielenie tozka,

zmiana bielizny osobistej i poscielowej,
— dokonywanie pomiarow parametrow zyciowych,
— wykonanie resuscytacji krazeniowo-oddechowej
— prezentacja udzielania pierwszej pomocy,

— ocena prostych i ztozonych czynno$ci zycia codziennego wg skali Lawtona,

— ocena stanu podopiecznego wg skali Barthel,

— sporzadzenie indywidualnego planu wsparcia dla osoby podopiecznej,
— pomoc osobie podopiecznej w organizowaniu gospodarstwa domowego w warunkach domu pomocy spoteczne;,
— pomoc osobie podopiecznej w korzystaniu ze sprzetu pomocniczego,

— pomoc osobie podopiecznej w wyborze aktywnych form spedzania czasu wolnego z uwzglednieniem jej potrzeb

i mozliwosci.
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